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HONORABLE CONCEJO DELIBERANTE DE ALCIRA
ORDENANZA N° 30/16

VISTO:

El Proyecto de Ordenanza elevado por el Departamento Ejecutivo
Municipal, que tiene como finalidad incorporar una nueva medida de intimacién a
los contribuyentes morosos a fin de poder lograr una mayor respuesta al sistema de

gestion de cobros.

Y CONSIDERANDO:

Que esta medida consiste en llevar adelante la contratacién con la firma
Organizacion Veraz S.A. a fin de poder contar con su participaciéon en nuestro
programa de recupero de deudas por parte de contribuyentes en estado de

morosidad.

Que, el proceso corresponde a una notificaciéon con membrete y firma
enviada directamente por parte de Organizacion Veraz S.A. al contribuyente en
mora para que luego, y en caso de no regularizarse la situacién, la propia
Municipalidad pueda ejercer la facultad de ingresar a ese moroso en la “Base de
Datos Comercial” que posee esta empresa, a través de una clave asignada al

respecto.

Que, sera el propio municipio quien, una vez abonada la deuda reclamada
por parte del contribuyente, podra excluirlo de dicha base de datos, no quedando

~ antecedente alguno.

Que es imperativa la contratacion de este servicio, dado que formara parte

de la gestién de cobranzas que se han implementado con éxito y al que se

e
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deben ir adecuando con nuevas herramientas que permitan un recupero con

mayor eficiencia y al menor costo posible para el municipio.

POR ELLO:

EL HONORABLE CONCEJO DELIBERANTE DE ALCIRA
SANCIONA CON FUERZA DE:

ORDENANZA:

~ Articulo 1°: AUTORIZASE al Departamento Ejecutivo Municipal a solicitar a la
firma Organizacion Veraz S.A. la gestién de la deuda tributaria que mantienen los
contribuyentes morosos con la Municipalidad de Alcira mediante el producto “Cartas
Collection VERAZ”, suscribiendo la Solicitud de Servicios vy los Anexos 1, 2, 3 v 4 que

forman parte integrante de la presente Ordenanza.

Articulo 2°: COMUNIQUESE, publiquese, registrese y archivese.

DADO Y FIRMADO EN LA SALA DE SESIONES DEL HONORABLE
CONCEJO DELIBERANTE DE ALCIRA A TRECE DIAS DEL MES DE
JULIO DEL ANO DOS MIL DIECISEIS.

i o/
?f/’

/
ecrefzfia W.C.D.
Munitipalidad de Acira (Cba.)
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ANEXO T
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Solicitud de Servicio
Municipalidades

Fecha
Sres. Crganizacidn Veraz S.A.

Nos dirigimos a Uds. a fin de solicitar la contratacion de vuestro servicio de informacién (en adelante "Servicio”),
comprometiéndonos a cumplir todas las condiciones que para el mismo se establecen en la presente Solicitud de Servicio (en
adelante "Solicitud™), en los anexos a la misma y la documentacion que se eniregue,

A tal efecto consignamos a continuacion, con caracter de declaracién jurada, los datos requeridos, asumiendo el
formal compromiso de comunicar cualquier variacién que en ellos se produjere en el futuro. La falsedad de los datos
consignados facultara a vuestra empresa a interrumpir la prestacion del Servicio y dar por terminada la presente Solicitud, sin
que se genere por ello derecho algune a nuestro favor.

PATOS DEL CLIENTE (para individuos y empresas)

Propésito de la utilizacion del servicio

Nombre y Apeliide o Denominacién o Razén Social Cadigo de Cliente

| |

Domicilio Tel. Celular Tel. Fijo E-Mail

Representante Legal

“Ciudad Provincia Codigo Postal

Tipo y Numero de Documento de ldentidad o Datos de Registracién en el Registro Publico CuIT

=-Mail del contacto comercial

Actividad
ED/—\TOS DE LOS REPRESENTANTES LEGALES (Unicamente para empresas)

“Nombre y Apellido

Cargo Tipo y Numero de Documento de Identidad

E)ATOS PARA LA FACTURACION

~  Condicién frente a Ingresos Brutos

[ INSCRIPTO N° [CJExento [7] Convenio Multilateral

~  Condicion frente al IVA

[[IResponsable Inscripto [ Responsable Monotributo [(Jventa al Exterior (incluye Tierra del Fuego)
["1Sujeto no Categorizado JExento

Agente:retencién IVA (régimen de percepcién y retencion de las RG17 y RG18) []si [Ino

~  [-mail para recibir la factura electrénica

Firma v Aclaracion (Nombre v Apellido o0 Razén Social)
Form. 02.188 (21.04.14)
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I_DATOS PARA EL PAGO DE LA FACTURA (seleccione el de su interés)

[_IDebito Automatico de Cuenta Bancaria

En nuestro cardcter de titular/es de la Cuenta Bancaria abajo mencionada , solicitamos a Uds. que nos adhieran al servicio de
rago directo, haciendo uso de las facilidades que otorga el Sistema Nacional de Pagos por Medios Electrénicos que el Banco
Central de la Repiblica Argentina tiene reglamentado, para lo cual desde ya autorizamos a debitar de la citada cuenta/caja, a
sus raspectivos vencimientos, los importes de las facturas emitidas por Uds. en ocasion de la prestacion de vuestros servicios,

Tipo de Cuenta: [] CUENTA CORRIENTE [] CAJA DE AHORROS

N® de Cuenta:

Banco

Sucursal N°

CLAVE BANCARIA UNICA (CBU) N°
DENOMINACION DE LA CUENTA:
CUIT DEL TITULAR:

Taléfono del Titular de la cuenta:

[ IDébito Automatico con Tarjeta de Crédito

En nuestro caracter de titulares de la tarjeta de crédito abajo mencionada, solicitamos a Uds. la adhesion al servicio de D’él?ito
Automético con Tarjeta de Crédito, para lo cual desde ya quedan Uds. autorizados a debitar de 1a precitada tarjeta de crédito,
a sus respectivos vencimientos, los importes de las facturas emitidas por Uds. en ocasion de la prestacion de vuestros
servicios.

Tino de Tarjeta [] VISA [ MASTERCARD [ AMERICAN EXPRESS
N® de Tarjeta:

Banco Emisor

Vencimiento del plastico:

_ Thular de la tarjeta:
CUIT DEL TITULAR:

Telafono del Titular de la tarjeta:

Rescuerde presentar junto a esta Solicitud de Servicios lgs siguientes comprobantes:

= Inscripcion frente al IVA ¢ comprobante de exencion

~ Formulario de inscripcion en 1IBB, Convenio Multilateral o comprobante de exencién.
= Copia del DNI

~ Poder que acredite al firmante, en caso de Persona Juridica

Firma y Aclaracion (Nombre y Apellido 0 Razén Social)
Form. 02,188 (21.04.14)
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CONDICIONES

1.- La suscripeion como Cliente al Servicio obliga a cumplir
las condiciones que se consignan en esta Solicitud,
considerandose -a partir de la aceptacion de Organizacion
Yeraz SA (en adelante “Veraz”)- como el instrumento que
contiene todos los derechos y obligaciones de ambas partes
(Yeraz y el Cliente}, alcanzando también a sus
dependientss.

2.~ Ninguna de las partes podra ceder los derechos u
obligaciones que surgen de esta Solicitud, debiendo
concertarse por escrito toda modificacion a la misma.

3.- La presente es suscripta con la finalidad que el Cliente
suministre a Veraz la Informacidnrelativa al incumplimiento
de obligaciones de caracter tributaric gue cumpla con los
requisitos establecidos en el Anexo “1” de la presente y a la
gue una vez recibida Iz [Informacidn, siguiendo el
procedimiento establecido en el Anexo *2” se envie al
Titular de los Datos un aviso por carta cuyo modelo se
adjunta a la presente como Anexo “3” (en adelante "Aviso”)
con indicacion de la Informacién y el encargo de registrarla
en la base de datos de Veraz si transcurridos 80 (noventa)
dias corridos de la fecha de la recepcién del Aviso éste no
regularizara la Informacion con el Cliente. Asimismo el
Cliente suministrara a Veraz la Informacidénrelativa a los
coniribuyentes gue se encuentren al dia en el pago de sus
cbligaciones,en los plazos estipulados en el Anexo
“5” encontrandose en dicho Anexo a modo de ejemplo el
disefio de registro que puede tener la Informacidn a enviar.

4 - Ei Cliente debera suministrar a Veraz la Informaciéon por
medio magnético o, en forma excepcional, con la frecuencia
gue Se convenga.

5.~ Una vez recibida la Informaciénsobre incumplimiento de
obligaciones tributarias, Veraz conservaré un archive back-up
con la Informacion remitida, por el término de un afio; en Io
yue respecta a la Informacion sobre contribuyentes que se
=ncuentren al dia en el pago de sus obligaciones, Verazla
incorporarda  en  sus informes comerciales y evacuara
respuestas a pedidos de informes de sus clientes sin
nacesidad de requerir autorizacion alguna.

3.- El Cliente serd responsable de comunicar a Veraz a
iravés del sistema Veraz VIP, o en su defecio por medio
magnético, la regularizacién o cancelacién de la
informaciénsobre incumplimiento de obligaciones
iributariasdentro del plazo de 5 (cinco) dias corridos de
nourrida.

7. Veraz publicaraen su base de datos toda aquella
Informacion suministrada por el Cliente,en lo que respecta a
las obligaciones tributariasincumplidas cuando haya sido
notificada al Tiular de los Patosla existencia de 1a deuda y
Iz misma no haya sido regularizada o cancelada por el mismo
segun lo éstablecido en la Clausula 6, transcurridos los
nlazos establecidos en los Puntos 3 y 6, identificando al
acreedor e incluyéndola en sus informes comerciales. En ese
centido, Veraz almacenaré la Informacion y dara respuestas
a pedidos de informes de todos sus clientes, sin necesidad de
requerir autorizacion alguna del Cliente.

Firma y Aclaracién (Nombre y Apellido o Razén Social)

" Form. 02.188 (21.04.14)

8.~ Veraz se reserva el derecho a no registrar aquelia
Informacién gue carezca de alguno de los estandares de
calidad fijados en el Anexo “1”.

9.- Una vezr publicada la Informaciénrelativa al
incumplimiento de obligaciones ftributarias, en la base de
datos, el Cliente sera responsable de comunicar a Veraz la
regularizacion o cancelacion de la misma dentro del plazo de
5 (cinco) dias comidos de ocurrida, consignando la fecha real
de acaecida. Ademas deberda comunicar dentro del mismo
plazo antes indicado, toda sentencia interiocutoria o definitiva
firme, mediacion, arbifraje o cualguier otro procedimiento
irrecurrible, por el cual se declare la inexistencia o pérdida del
crédite reclamado; comunicacidn que debera realizarse
mediante la notificacion de la efectiva causal de extincion (egj.:
defensas o excepciones opuestas por el Titular de los Datos
y que hayan prosperado judicialmente).

10.- Asimismo el Cliente se compromete a responder con la
mayor diligencia, dentro del plazo de 72 (setenta y dos)
horas, toda solicitud de aclaracion complementaria ©
rectificatoria sobre la Informacion que Veraz le efectie.
Asimismo, el Cliente se compromete a enviar a Veraz, ante
el requerimiento de esta Oltima y siempre que hubiere
recibido algin reclamo de un Titular de los Datos u
Organismo Competente, la totalidad de la documentacion
respaldatoria de la Informacion, dentro de las 72 (setenia y
dos) horas de habérselo requerido. La remision de la referida
documentacion podra ser realizada via fax, correo electrnico
o por cualquier ofro medio que las partes convengan.

11 - El Cliente debera notificar a Veraz, dentro del plazo de §
(cinco) dias, toda cesién y/o venta de los créditos, bajo
cualquier modalidad, ante lo cual Veraz se reserva el derecho
de proceder de acuerdo a sus propias pautas sobre
tratamiento de la informacion.

12.- Teniendo en cuenta que el Cliente es Gnico responsable
por la actualidad, exactitud, existencia, completitud ¥
veracidad de la Informacién, la inobservancia por parte del
Cliente de cualguiera de Ias condiciones establecidas y de
los comprormisos asumidos - ademas de generar la obligacién
de indemnizar y mantener indemne a Veraz por cualquier tipo
de obligacion y/o reclamo que justifigue cualquier tipo de
accion (administrativa, prejudicial o judicial) - facultara a
Veraz a interrumpir en forma inmediata ef Servicio y dar por
terminada esta Solicitud, sin otro requisitor que una
comunicacion escrita de Veraz al efecto.

13.- Las obligaciones a cargo de Veraz referentes al Servicio
son obligaciones de medio, es decir que, Veraz no garantiza
el recupero de las acreencias del Cliente ni la rentabilidad del
Servicio ni es responsable por ello. El Cliente reconoce que
Veraz estara facultada para suspender el Servicio, cuando
no suministre o suministre en forma deficiente o incompleta a
Veraz la Informacion scbre contribuyentes que s¢
encuentren at dia en el pago de sus obligaciones. Subsanado
el incumplimiento, Veraz rehabilitara el Servicio al Cliente.

14.- La contratacion del Servicio es por un plazo minimo de
dos (2) afios renovable automatica e indefinidamente por el
mismo plazo, pudiendo cualquiera de ias parntes rescindirla
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sin invocacidn de causa en cualquier momento, previa
notificacion con treinta (30) dias de anticipacién.

15.- En todos los casos de terminacion o rescision, las
disposiciones de los apartados 9, 10, 11 y 12 subsistiran y
seguiran surtiendo sus efectos; sin perjuicio de ello, Veraz se
reserva el derecho de proceder de acuerdo a sus propias
pautas sobre tratamisnto de la informacién.

16.- Como contraprestacion al Servicio contratado, el
Clienteabonard a Verazlas sumas gque se detallan en los
anexos respectivos.Forma de pago: Los pagos deberan ser
siectuados dentro de los 15 (guince) dias corridos de
recibidas las facturas por el Cliente, salvo que ésteofreciera
un término menor. La falta de page en términc de las
obligaciones dinerarias asumidas por el Cliente implicara su
constifucion en mora a partir de la fecha de vencimiento,
guedando facultada Veraz a optar por (i) exigir su
cumplimiento, gquedando facultada a suspender el
Sezrviciocontratado hasta su efectivo pago ylo (i) dar por
resuelta de pleno derecho esta Solicitud, previa intimacion al
cumplimiento por 5 (cinco) dias habiles. Las partes acuerdan
gue las obligaciones dinerariag pagadas fuera de término
devengaran un interés moratorio igual a una vez y media la
{zsa activa del Banco de la Nacién Argentina

17.- Las partes declaran conocer y comprometerse, por si y
por sus dependientes, a dar cumplimiente a la Ley de
Proteccion de Datos Personales N° 25326/2.000 y su
Decreto Reglamentario 1.558/2.001 y/o aqueilas normas que
s dicten sobre la materia en el future. En cumplimiento con
lz normativa vigente, Veraz cuenta con un Call Center
dedicado a brindar atencion a las consultas y pedidos del
piblico en general, y a evacuar los pedidos de acceso a la
informacion (art. 14 [ey 25.326). Ante cualquier consulta
ealizada por el Titular de los Datos, el Cliente podré indicarie
aue se comunique al ieléfono (011) 5352-4800y lineas
rotativas. El derecho a la rectificacion, actualizacion o
supresion de datos personales inexactos o incompletos podra
gjercerse sin cargo alguno para el interesado (art. 19 ley
25,326).

16.- El Cliente es responsable por la reserva de los precios y
términos de esta Solieitud, y por la confidencialidad de los
codigos y claves o passwords de usuario que Verazle habilite
y suministre en ocasién del Servicio, debiendo restringir su
acceso unicamente a personal autorizado y obligado a
cumplir con las disposiciones emanadas de la normativa
vigente y la presente Solicitud, y adoptar todas las medidas
de seguridad informatica necesarias para evitar su
coenocimiento y/o uso por terceros no autorizados.

Firma v Aclaracion (Nombre y Apellido o Razon Social)

Forrn. 02.188 (21.04.14)

19.- A todos log efectos legales Veraz constituye domicilio en
Bouchard 557 Piso 21° de la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires — Godigo Postal C1106ABG -, y el Cliente en el
consignado en anverso de la presente, donde se tendran por
validas todas la notificaciones escritas que se cursen, en
tanto no se haya notificado su modificacion.

20.- Los derechos de propiedad intelectual del disefio de
registro adjuntc como Anexo son propiedad exclusiva de
Veraz. También corresponden a Veraz los derechos de
propiedad intelectual de los disefios de registro y formatos
que utiliza el Cliente para remitife la informacion relativa al
Servicio contratado y para realizar las consultas. En
consecuencia, ef Cliente no podra utilizar los mismos para
fines distintos a los especificados en esta Solicitud, ni
facilitar ningun tipo de acceso yfo informacion sobre elios a
personas ajenas a Veraz.Con la suscripcion de [a presente
Solicitud y durante la vigencia de la misma, Veraz otorga al
Cliente una licencia de uso de los disefios de registro y
formatos provistes. El Cliente debe fratarlos en todo
momento como confidenciales, y sin limite temporal se
compromete a no copiarlos, divulgarlos 6 reproducirios, total
o parciaimente, sin el previo consentimiento escrito de un
representante de Veraz.

21.- Cualquier diferendo que se suscite entre [as partes con
motivo de la presente sera sometido a la decisién de los
Tribunales Ordinarios en o Civil y Comercial de la ciudad de

. renunciandase a cualquier otro fuero o jurisdiccion
que pudiere corresponder,

22 Las Pares declaran que cumplen con la normativa
referida a la proteccién de los datos personales y gque se
encuentran inscriptas ante el Registro Nacional de Base de
Datos administrado por la Direccion Nacional de Proteccion
de Datos Personales. o ’

23. -Ei Cliente no podra en ningan momento registrar o hacer
registrar a su nombre o en el de un tercero, durante la
vigencia de la Solicitud o después, ninguna marca, logo ©
nombre similar a las marcas de las que Organizacion Veraz
S.A. es titular yfo licenciataria, ni ejercer ni ceder ningln
derecho sobre las mismas distinto al derivado de esta
Solicitud. El Cliente solamente pedra utilizar dichos logos,
marcas y/o nombres en la medida estrictamente necesaria
para dar cumplimiento a sus obligaciones, con autorizacion
previa y escrita de Organizacién Veraz S.A.
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Veraz Municipalidades

Anexo “1” — Informacion

=n el presente se establecen los requisitos que debe cumplir la Informacién a fin que sea comunicada por el Cliente a Veraz,
en el marco de la Solicitud suscripta con fecha

i~ La Informacion deberd contener los datos sobre la persona del deudor (en adelante “Titular de los Datos") que
seguidamente se detallan:

Cuando se refiera a personas fisicas:

~  Apellidofs y nombrefs.

Cuando se refiera a personas juridicas:

= Denominacion o razdn social (segln sea el tipo societario).

En Ambos Casos:

= Partida Municipal/ N de Contribuyente/ N° de Legajo/ N° de Cliente.

=~  Domicilio.

~  Monto de la deuda.

»  Tipo de Tasa/impuesto.

~  Fecha en que ¢l Titular de los Datos entrd en mora/Periodos Adeudados.

2.- Asimismo, la Informacién en todos los casos debera indefectiblemente reunir las siguientes condiciones:

~  Elincumplimiento del crédite debe ser mayor a 90 dias. :

- El monto del crédito en cuestion debe ser superior 2 $ 200.

~  El crédito debe ser exigible, conforme los términos de la legislacion vigente, y el incumplimiento no tener una antigiiedad
superior a cinco (5) afos. .

~  Elincumplimiento no deberd considerar deuda relativa a periodos prescriptos.

~  El incumplimiento debe tener su origen en TASAS Y DERECHOS MUNICIPALES Y PLANES DE PAGO POR TASAS Y

DERECHOS MUNICIPALES, solo por deudas de ABL y Seguridad e Higiene.
~  Lla Informacién ne debe encontrarse caduca ni prohibida por la legisiacion vigente, ni encontrarse cuestionada en sede
administrativa y/o judicial, y el Cliente no debe haber recibido denuncias de fraude, robo o adulteracién de la identidad del

Titular de los Datos.
3-1lalnformacién, debera ser cierta y comprobable, y encontrarse debidamente documentada por el Cliente.

4.- A los fines establecidos en la Clausula 10 de la Solicitud el Cliente designa al/a los siguientes empleados:

El Clients comunicara a Veraz toda vez que se produzca un cambio en la némina establecida precedentemente.

Buenos Aires,

Firma y Aclaracion (Nombre y Apellido o Razon Social)

Form. 02.188 {21.04.14)
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Veraz Municipalidades

Anexo “2" — Procedimiento

El presente constituye el procedimiento acordado por las Partes para remitir el Aviso al Titular de los Datos, en el marco de
la Clausula 3 de la Solicitud suscripta con fecha

g.- Una vez recibida la Informacién, Veraz conservard un archivo back-up con la Informacidén remitida relativa al
incumplimiento de obligaciones de caracter tributario, por el término de un afio. La Informacion relativa a los contribuyentes
Gue se encuentren al dia en el pago de sus obligaciones se incorporara directamente en la base de datos de Veraz,

b.- Con ios datos proporcionados por el Cliente y segin el disefio de registros definidos por Veraz, este Gitimo imprimira los
Axizos y los entregard a la empresa de correos, quien los distribuira a los Titulares de los Datos.

¢.- Las devoluciones del presente Servicio seran entregadas en el plazo de 10 (diez) dias habiles contando desde el dltimo dia
de distribucion. Veraz proveera el total de registros detallando las piezas entregadas, las no entregadas y sus respectivos
motivos, este plazo rige solo si el Cliente elige la opcién de recibir acuses fisicos segun lo que se detalla en el acapite E de
este Anexo.

d.- El Cliente sera responsable del procesamiento y archivo de esta documentacion.
e.- Ficha del Servicio: Cliente

Tipo de servicio de entrega:
+ Simple D (Distribucion bajo puerta de lunes a sadbado).
+ Con Acuse D (Distribucion con fima del cliente, de lunes a viernes de § a 17 horas).
+ Solo impresién vy finishing [:I

Tipo de servicic de devolucion: (Solo completar en caso de seleccionar fa opcién "Con Acuse”)
e Magnética
» Fisica — Acuse de Recibo| |
s Fisica — Piezas no entregadas D (Tener en cuenta que en caso de seleccionar solo la
opcion Magnética, las piezas fisicas seran destruidas.

Recepcion de devoluciones / Acuses fisicos: (S6lo completar en caso de haber seleccionado la opcién “Con Acuse™
o “solo Impresién y Finishing™).

= Contacto:

+ Direccion:

= Codigo Postal:

« Ciudad:

= Horario de Contacto:

) BordoD

» Bordo con logo VERAZ]_|

Tipo de sobre:

Buenos Aires,

Firma y Aclaracion (Nombre y Apellido o Razédn Social)

Form. 02,188 {21.04.14)
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Veraz Municipalidades

Anexo “3” - Aviso

iiuye el texto del Aviso acordado 0 entre las Partes, en el marco de la Clausula 3 de la Solicitud suscripta con
RMA DELASOLICITUDS.

&l presente

<PROVINGIA>

De nuestra consideracion:

£n efercicio de las facultades que le confieren & , nuestro clienfe SNOMERE T
MUNICIPALIDAD>nos informa que registra a su nombre la prop. en el domiciio arriba mencionado, y que la misma
posee un atraso en el pago de las obligaciones tributarias que seguidamente se detalfan:

Ne Partfida/ Nombre Fecha entrada en mora 3 Monto (%)
Contribuyente/Legajo/ | Contribuyente | /Periodo de entrada en
Cliente mora/Periodos Adeudados

Dado ef fiempo tra
<NOMBRE DE LA

Tido y s.rn haber tenido una respuesta favorable, pero con el ﬁrme propasito de facilitarle una solucron
NIGIE;

E
ATENCIONS hs. (Teléfonos: KNUN

SiUd. no es el titular de fa propiedad o si a la fecha de recepcién de esta carta cancefo dichas obligaciones, es IMPORTANTE
que se comunique con alguno de los__ Sigui i < ] ENOMBF

MUNICIPALIDAD>actualice la informacion: SNOME : ICIONARIOS>, por correo electronico, por teféfono o
personalmente en el horario y lugares arnba md.'cados Por favor, sepa disculpar las molestias.

l.a presente carta constituye una forma efectiva de hacerfe conocer que fa Municipalidad % :
MUNICIPALY AD>regrstra a su nombre fa exisfencia de una deuda impaga y que nuestro chente desea brindarie la posibilidad
de cancelar la misma.

iba (cancelacion previa

Para el eventual casv que no se encontrase inmerso en la situacién a que se hace referencia mas
de la deuda) y no regularizase la deuda en el plazo mencionado, la Municipalidad de SNGOMEE

MUNICIPALIDAD>podré requenmos la incorporacion de dicha informacion en su hisforial credi

La informacion de Veraz es objetiva y reservada para sus clienfes; no emite juicio de valor respecto de Ud. y su solvencia
patrimonial.

Sin ofro particufar, fo saludamos atentamente,

Organizacion Veraz S.A.

{")El monto informado se encuentra actualizado a fa fecha de emisién de la presente, el cual se acfualizard al momente de
presenlarse en caso de corresponder.

En todos los casos, el Cliente debera informar el contenido del texto variable donde se dehe indicarel nombre y apellido,
domicilio, teléfono y sector en que se desempefia el empleado responsable de recibir y canalizar [os reclamos por parte de los
Titulares de los Datos y el procedimiento a seguir por los mismos para regularizar la Informacion, a fin que dichos dgtos
s2an incorporados en el Aviso.

Firma y Aclaracidn {(Nombre y Apellido o Razén Social)

Form. 02.188 (21.04.14)
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RESPONSAB LE'REGISTRADO

Veraz Municipalidades

Anexo “4” — Acuerdo Tarifario

El presente constituye el acuerdo tarifario a través del cual se sujeta toda obligacion de pago del Cliente por los Ser\ncnos
prestados por Veraz, en el marco de la Clausula 16 de la Solicitud suscripta con fecha

& masimpuestos por Aviso,
¥ mas Impuestos por cada denuncia de morosidad.

=l Cliente declara conocer y aceptar que Veraz puede disponer una nueva versién con caracteristicas yfo funcionalidades del
Servicio mejoradas, y acuerda que las mismas estaran vigentes y formalizadas, a todos los efectos, a partir del momento en
gue dichas mejoras le sean comunicadas - junte con las nuevas condiciones comerciales y de uso - ya sea por correc o
mediante el sitio web de Veraz, o desde el momento en que el Cliente realice su primer utilizacion, lo que ocusra primero.

=310s precios estaran vigentes hasta que Veraz informe al Cliente los nuevos pracios aplicables.

Fuenos Aires, de de

Firma y Aclaracidn (Nombre y Apellido o Razdn Social)
Foim. 02,188 (21.04.14)
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ONSABLEREGISTRADO
Veraz Municipalidades

Anexo “5” — Informacién Positiva

El presente constituye el detalle de las caracteristicas y periodicidad de la Informacion Positiva a suministrar por el Cliente, en
el marco de la Cldusula 3 de la Solicitud suscripta con fecha

La Informacién a que se hace referencia en este Anexo debe ser remitida al momento de la firma de esta Solicitud %
posteriormente en forma trimestral.

A mado de ejempio el diserio del registro a utilizar puede ser el siguiente:

1D |dentificador

Apellido y Nombre

 Tipo de Documento

Numero de Documento

Calle
Altura

Piso

Departamento

Localidad

Barrio

| Codigo Postal

Teléfono

E=mail

Nomenclatura Catastral

Observaciones

Calle

| Aliura

Fiso

Departamento
Localidad
Barrio

Cédigo Postal

Triéfono

Email

Observacicnes

Impuesto/Servicios

Zona Tarifaria Urbano/B* Privado/otros

Categoria Edificado/Baldio

Cadigo del Servicio Cadigo Municipal

Tipe de Servicio Alumbrado Barride vy Limpieza/Tasa Municipal
Superficie del Terreno En M2
| Superficie Cubierta En M2

-

Firma y Aclaracién (Nombre y Apellido o Razén Social)
Form. 02.188(27.04.14) _




é

e A

Belgrana'9 - Tel.: (0358)-4969613 - 5813 Alcira - Cérdoba. .
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SABLE

Superficie Semicubierta En M2
Superficie Otras En M2
Metros Frente En Metros
M/A

MIA

N/A

MIA

Valuacién Fiscal En Pesos
Feriodo de Pago

Monto del Pago Valor en Pesos
Observaciones

iD Identificador

| Apellido y Nombre

Tipe de Documento

Numero de Documento

Calle

Allura

FPizo

 Departamento

Localidad

Barrio

Cadigo Postal

Teléfono

Email

NIA

Chservaciones

Calle

Allura

Piso

Departamenio

Lecalidad

Barrio

Codigo Postal

Teléfono

Ermail

Observaciones

U Impuestos/Servicios

A

Cetegoria

Particular

| Cadigo del Servicio

Cédigo Municipal

Firma y Aclaracion (Nombre y Apellido o Razon Social)

Form. 02.188 {21.04.14}
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Belgrano @ - Tel.: (0358) 4969613 - 5813 Alcira - Cordoba.
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Tipo de Semvicio

Patente Municipal

N/A

N/A,

N/A

N/A

N/A

Dominio

Marca

Modelo

Afo

Tipo de Rubre

Peso en Kg.

Valuacion Fiscal

En Pesos

Periodo de Pago

Monto del Pago

Observaciones

Buenos Alres, de de

Firma y Aclaracion {Nombre y Apellido o Razdn Social)

Form. 02.188 (21.04.14)
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Una npesa: U

Buenos Aires, <FECHA>

Sefiores

<TITULAR>

<DOMICH IO >

<LQCALIDAD > <PROVINCIA>

De nuestra consideracion:

E£n gfercicio de las facultades gue le confiere 18 Ley, nuestro cliente, <CLIENTE>, nos solicits
le comuniquemos gue Ud. registra atraso en & pago de 1as obligadiones conltraidas con &
misme, 1as gue sequidamernte se detallan:

5/ a Jla fecha de recepcion de esta carfa, usted canceld dichas ‘obligaciones, por favor
comuniguese al <TEL> Atencion af cliente de <CLIENTE> donde se le informard su situacion
actuay,

La presente carta constityye un aviso gue. tiene por obieto poiter en sir concuimiento gue, de no
reguiarizar las obligaciones mencionadas dentro del plazo indicado, podrd implicar que nuestro
cliente nes requiera incorporacion de dicha informadion en su historial crediticio.

Organizaedon Veraz 5.A.
Gerencia de Coflection

Nota: la informacion de Veraz es objetiva y-reservada para sus clientes; no emite juicio de valor
respecto de Ud. Y su solvencia patrimonial. La presente carta no constituye una intimacion de
pago, sino un aviso que tiene por objeto poneren su conocimiento que ante la falta de
regularizacion nuestro Cliente podra solicitarnos fa incorporacitn de dicha informacién en su
historial crediticio. ’
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VARIABLE 10

VARIABLE 9

VARIABLE 8

VARIABLE 7

VARIABLE 6

VARIABLE 5

VARIABLE 4

VARIABLE 3

VARIABLE 2

VARIABLE 1

0800-222-0000/ 0800-222-0001

CODIGO DE BARRA

RESPONSABLE DE PAGO

FECHA DE VENCIMIENTO CODIGO

CcpP

1106

1106

PROVINCIA

Buenos Aires

Buenos Aires

LOCALIDAD

Capital Federal

Capital Federal

DPTO

PISO

NUMERO

CALLE

Alem 518 82 piso

Bouchart 620

TIPO DE TASA/IMPUESTO 5

TIPO DE TASA/IMPUESTO 4

TIPO DE TASA/IMPUESTO 3

TIPO DE TASA/IMPUESTO 2

TIPO DE TASA/IMPUESTO 1

ABL Seguridad e Higiene

FECHA DE ENTRADA EN
MORA/PERIODO DE ENTRADA EN
MORA/ PERIODOS ADEUDADOS 5

FECHA DE ENTRADA EN
MORA/PERIODO DE ENTRADA EN
MORA/ PERIODOS ADEUDADOQS 4

FECHA DE ENTRADA EN
MORA/PERIODO DE ENTRADA EN
MORA/ PERIODOS ADEUDADOS 3

FECHA DE ENTRADA EN
MORA/PERIODO DE ENTRADA EN
MORA/ PERIODOS ADEUDADOS 2

FECHA DE ENTRADA EN
MORA/PERIODO DE ENTRADA EN
MORA/ PERIODOS ADEUDADOS 1

05/02/2010

05/05/2011

MONTO TOTAL ACUMULADO

7610

6070

S MONTO 5

S MONTO 4

S MONTO 3

$ MONTO 2

S MONTO 1
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NUMERO DE
PARTIDA/CONTRIBUYENTE/LEGAJO/
CLIENTE Ne5

NUMERO DE
PARTIDA/CONTRIBUYENTE/LEGAJO/
CLIENTE N24

NUMERO DE
PARTIDA/CONTRIBUYENTE/LEGAIQ/
CLIENTE N23

NUMERO DE
PARTIDA/CONTRIBUYENTE/LEGAJO/
CLIENTE N22

NUMERO DE
PARTIDA/CONTRIBUYENTE/LEGAJO/
CLIENTE N21

25949

27541

DOCUMENTOQ/CUIT

NOMBRE Y
APELLIDO/CONTRIBYENTE/NOMENC
LATURA CASTATRAL/RAZON SOCIAL

Juan Manuel Perez

Rosa Gonzrales
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